


TRANSFORMACION DIGITAL

COA



ASESORIA EN
LA CREACION
DE LA BANCA

ESTRUCTURAY

GOBIERNO
DIGITAL

TRANSFORMACION DIGITAL

ASESORIA EN EL
PROCESO DE
TRANSFORMACION
A BANCA DIGITAL

DIAGNOSTICO
DE MADUREZ
DIGITAL

DETECCION
DE RETOS E
INICIATIVAS

ROADMAP DE
TRANSFORMACION

DIGITAL

DIGITALIZACION
DE LOS CANALES
(ONBEARDING,
COBROWSE,
CHATBOT)

CXY UX A
TRAVES DE
TODOS LOS

CANALES DE

ATENCION

INTEGRACION
DE
SOLUCIONES
FINTECH

MAPEO DE
SOLUCIONES
FINTECH

TEMAS
REGULATORIOS
Y LEGALES

ANALISIS
PREDICTIVO Y
ANALITICA
DIGITAL BI

COCREACION
CON CLIENTES,
ASEGURANDO

suUs
OPERACIONES Y
SU VERACIDAD

ARQUITECTURA
Y
PERFORMANCE
DEL NEGOCIO
DIGITAL

BANCA COMO
PLATAFORMA
APl BANK

TEMAS
REGULATORIOS
Y LEGALES



MAPA DE INTEGRACION

PRODUCTO TRANSFORMACION DIGITAL

SERVICIOS
APERTURA DE ATENCION ESTADOS DE PAGOS DE ADMINISTRACION PAGO POR
CUENTAS INCIDENCIAS CUENTAS SERVICIOS CHEQUES DE TARJETAS R INTERNET s
< SOLICITUD/ASIGNACION DE
ATENCION . HERRAMIENTAS . PRESTAMOS > .
DEL CLIENTE  TRANSFERENCIAS DEPOSITOS e [V TERS o FINANCIACION e TARIJETAS DE DEBITO, CREDITO O
PREPAGA
HERRAMIENTAS i
ONBOARDING SEGURIDAD EENTAEACION KYC COMPLIANCE
DIGITAL
COBROWSE FIRMA DIGITAL ONBOARDING CLOUD (0)'% CcX
CANALES
CHAT CALL DIRECT
MOBILE ONLINE SMS BOT EMAIL BRANCH SOCIAL MAIL MANAGER  SALES

CORE DIGITAL

SATVLIOIA SOS3IO0Ud



iMUCHAS GRACIAS!

Av. Roque Saenz Pena 825 - Piso 8 - CABA
Tucuman 1463 Piso 3 Of 1 - Rosario



https://www.linkedin.com/company/coatecnologia/
https://www.facebook.com/coasait
https://www.instagram.com/coa.tecnologia/
https://www.coasa.com.ar/

